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INDENIZACAO POR DANO MORAL
DESPEDIDA SEM JUSTA CAUSA

MEDICOS PRIVADOS DE SUA UTILIZACAO — CONTA NAO PAGA POR FALHA NO SERVICO
DE DEBITO AUTOMATICO - DEVER DE INDENIZAR

RESUMO

- Ainsurgéncia da ré-apelante restringe-se as alegacfes de descabimento da reparacéo por danos morais,
0s quais ndo estariam comprovados e, de qualquer sorte, ndo podem resultar de mero inadimplemento
contratual, e, ainda, a de que a verba reparatoria fixada pela sentenca apelada mostra-se excessiva, em
desacordo com a jurisprudéncia do E. Superior tribunal de justi¢a. - O fato dos autores terem sido privados
injustamente do servico telefénico desde 28 de janeiro de 2000 até hoje, ja que ndo se tem noticia de que a
decisédo deferitoria da tutela antecipada, determinando o religamento das linhas telefonicas, proferida em 11
de agosto de 2000 (fls.), tenha sido cumprida, ndo constitui mero transtorno ou aborrecimento, como
pretende a apelante, insuscetivel de ensejar a reparagao por danos morais. - Os autores sdo médicos que
exercem a sua profissdo, sendo 6bvia a necessidade de usarem das linhas telefénicas de que se viram
privados por ato da ré, seja para comunicac¢do, com seus clientes, muitas vezes havendo necessidade
preemente de assisti-los, seja com auxiliares, outros médicos, laboratérios etc. - A privacao do servigco
telefénico tem Obvias implicacdes que ndo se resumem a mero desconforto, mas vao além, ensejando
angustia, aflicdo, ansiedade e agonia pela sensa¢do de impoténcia diante de situacdes que exigiriam pronto
atendimento. - Na hipétese presente, muito embora as correspondéncias que lhe foram dirigidas, a apelante
nenhuma providéncia to mou para o religamento das linhas telefénicas. - O caso ndo se circunscreve a
esfera do inadimplemento contratual, como quer a apelante, mas vai além, alcancando a 6rbita do ilicito civil,
ante a persisténcia da sua conduta mantendo os telefones desligados, muito embora sabendo que nenhuma
culpa cabia aos autores pela sua ma escolha do banco onde se faziam os débitos automaticos da conta. -
Por outro lado, a sentenca apelada, fixando a verba reparatéria dos danos morais em quantia equivalente a
vinte salarios minimos para cada autor, foi até parcimoniosa, sem nenhuma repercusséo na esfera
patrimonial da apelante capaz de inibi-la de persistir na conduta ilicita retratada nos autos. - Estas as razdes
pelas quais 0 meu voto € no sentido de negar provimento a presente apelacdo, confirmando a douta
sentenca apelada. Ac. de 14-03-2001 DJ de 23-03-2001 Arquivo do EMFOR, TJRJ/N 3.908 EMFOR 635

EMENTA

Havendo privagéo injusta da utilizagdo da linha telefénica de médicos, que ficaram impossibilitados de se
comunicarem com seus clientes, auxiliares e colegas, caracteriza, "in casu”, angustia, aflicdo, ansiedade e
agonia pela sensacao de impoténcia diante de situacfes que exigem pronto atendimento, sendo devida a
reparacgdo por dano moral, ainda mais quando nenhuma medida foi tomada para religar a linha telefénica.
(Ementa do EMFOR)



