EMFOR - TRABALHISTA

INDENIZACAO POR DANO MORAL
DESPEDIDA SEM JUSTA CAUSA

TELEFONE NAO INSTALADO — COBRANCA DE CONTAS - FALTA DE PAGAMENTO -
INSCRICAO DO NOME DA CLIENTE NO SERVICO DE PROTECAO AO CREDITO -
INDENIZACAO DEVIDA

RESUMO

- Lendo-se com atencao o conteudo fatico do processo ver-se-a que a sentenca recorrida deu exata solugéo
ao conflito posto nos autos. - Na espécie, pactuada a compra da linha telefénica referida no feito,
estabeleceu-se o prazo de 24 (vinte e quatro ) meses para a data limite de sua instalagéo, e, entéo,
decorrido 0 mesmo nada foi concretizado , embora a TELEMAR, sucessora da TELERJ, passasse a emitir
as contas dos servicos mensais, inscrevendo, ao depois, ante a auséncia do pagamento, o0 nome da autora
no Servico de Protecéo do Crédito denominado DV-1. - Ora, convenhamos, um absurdo o comportamento da
concessionaria. - Afinal, a Empresa recebera o "quantum" devido pela aludida linha em pagamento a vista,

e, ao depois, descumpriu o contrato, culminando por negativar o nome da autora, como acima se viu, de
forma irregular e abusiva. - Sobre sua culpabilidade, ademais, nas proprias razées de seu recurso ela a
admite, tanto que postulou pedido alternativo de reducéo das verbas condenatérias. - Por outro lado, embora
haja de prevalecer a licdo sobre que simples descumprimento de clausula contratual ndo autoriza danos
morais, verdade foi que na espécie a TELEMAR chegou ao extremo de negativar o nome da cliente
injustamente, no Servico de Prote¢do ao Crédito, denominado DV-1. Ac. de 13-02-2001 DJ de 28-02-2001
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EMENTA

Tem direito a indenizagcéo aquele que teve seu nome, indevidamente anotado no Servico de Protecéo ao
Crédito (S.P.C.) devido ao ndo pagamento de contas telefénicas, cuja linha ainda néo foi instalada.(Ementa
do EMFOR)



