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PLANO DE SAUDE — DOENCA PREEXISTENTE A INCLUSAO AO PLANO DE SAUDE

EMENTA
EXMO. SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA ....2 VARA CIVEL DA COMARCA DE .... - ESTADO DO ... ....
(qualificacéo), portadora da CI/RG n° ...., inscrita no CPF/MF sob n° ....; e .... (qualificacédo), portadora da
CI/RG n° ...., inscrita no CPF/MF sob n° ..., residentes e domiciliadas na Rua .... n° ...., na Comarca de ....,
Estado do ...., através de seus procuradores in fine assinados, ut instrumento procuratério em anexo, com
escritorio profissional na Rua .... n° ...., na Comarca de ...., onde recebem citagdes e intimagdes, vem
respeitosamente perante Vossa Exceléncia, com fundamento no artigo 159 do Cédigo Civil e demais
disposicoes aplicaveis a espécie, propor ACAO DE INDENIZACAO CUMULADA COM DANOS MORAIS com
pretensdo oposta a ...., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CGC/MF sob n° ...., com sede na Rua
..Nn°...., na Comarca de ...., Estado do ...., pelos motivos de fato e direito que a seguir passa a expor: | -
DOS FATOS Em ....de .... de ...., Dona .... conveniou-se ao Plano de Assisténcia Médica Basico oferecido
pela empresa Requerida, cumulado aos Opcionais n° .... e ...., conforme comprova-se pelo Contrato de
Adeséo firmado pela Autora (doc. n° ....). Apés .... ano e .... meses filiada ao Plano, cujas parcelas foram
rigorosamente quitadas pela usuaria (cf. recibos em anexo), a Requerente solicitou, através de sua Médica,
Dra. ...., autorizacdo para tratamento cirdrgico, motivado por ...., identificado na paciente (cf. declaracéo e
solicitacdo de guia médica acostadas). Encaminhado o pedido a ...., o procedimento requisitado néo foi
liberado, sob a alegacao de tratar-se de doenca pré-existente a inclusédo da usuaria ao mencionado Plano de
Saude. Inconformada com a negativa da Requerida, as Autoras dirigiram-se ao PROCON/...., em ..../[....[....,
denunciando o fato, na expectativa de solucionar a controvérsia através daquele 6rgao, conforme Registro
de Atendimento autuado sob n° .... Durante a tramitacéo d o procedimento junto a Coordenadoria Estadual
de Protecéo e Defesa do Consumidor, Dona ...., face a urgéncia de intervencao cirargica, fora internada em
.. de .... de ...., para a realizagdo da mesma. A cirurgia, efetuada na Clinica ...., bem como todos os servigos
hospitalares necessarios, foram integralmente pagos as expensas de Dona ...., conforme se faz prova
através do comprovante de depésito, nota fiscal de prestacdo de servicos e demais recibos, acostados a
inicial. Cumpre salientar que os recibos mencionados foram emitidos em nome da 22 Requerente, pois Dona
.... NAo possuia condic¢des financeiras para efetuar os pagamentos ao Hospital e Equipe Médica. Ao final, a
Reclamacao instaurada no PROCON restou inécua, tendo sido arquivado o protocolo em epigrafe, como
"Procedente ndo Resolvido", passando apenas a constar no Cadastro de Defesa do Consumidor sob a
justificativa de que "nenhuma parte concordou com a resposta da outra” (oficio n° ...., datado de ..../..../....,
em anexo). Il - DO DIREITO Conforme mencionado acima, a Cooperativa de Saude Requerida negou-se a
liberar o internamento cirdrgico, motivada pelo contido na Clausula VI, letra "q", do Contrato de Adeséo, in
verbis: "Clausula VII - Servicos ndo Assegurados. Ndo sao asseguradas por este Regulamento as despesas
relativas a: (...) q) tratamento de doencas ou lesdes existentes antes da inclusdo do usuério e demais
complica¢Bes dela decorrentes."” Com fundamento neste dispositivo regulamentar a Requerida,
arbitrariamente, eximiu-se em cumprir a prestacao contratual que lhe é afeta, recusando-se a liberar o
pedido de internamento solicitado pela 12 Autora. Neste passo, € imperioso refletir-se acerca da natureza
juridica do Contrato que regulamenta os Planos de Saude, fixando-se, desde j4, a posi¢cédo das partes
perante o0 mesmo. A doutrina é pacifica no sentido de classificd-lo na modalidade de Contrato de Adeséo,
pois coaduna-se integralmente com suas caracteri sticas definidoras, ou seja, uniformidade,
predeterminacgédo unilateral de clausulas e rigidez contratual. Neste contexto, também inserem-se 0s



contratos de Seguro. No entanto, a possibilidade de predeterminacdo do conteddo da relacdo contratual de
forma unilateral ndo significa, conforme esclarece Darcy Bessone: "Que a ades&o surja como um capricho
das partes, a quererem fazer prevalecer sua vontade preponderante sobre a outra." (in Do Contrato,
Forense, pag. 84). No caso em tela, a Clausula Contratual sob a qual a Requerida edificou sua decisao
negativa, no intuito de determinar su



