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PRECOS DE PRODUTOS E SERVICOS — OFERTA E AS FORMAS DE AFIXACAO - DISPOE
SOBRE

EMENTA

LEI N°10.962, DE 11 DE OUTUBRO DE 2004. Disp&e sobre a oferta e as formas de afixacao de precos de
produtos e servigos para o consumidor. O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso
Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei: Art. 1° Esta Lei regula as condic¢des de oferta e afixacdo de
precos de bens e servigos para o consumidor. Art. 2° So admitidas as seguintes formas de afixacéo de
precos em vendas a varejo para o consumidor: | - no comércio em geral, por meio de etiquetas ou similares
afixados diretamente nos bens expostos a venda, e em vitrines, mediante divulgacao do pre¢o a vista em
caracteres legiveis; Il - em auto-servicos, supermercados, hipermercados, mercearias ou estabelecimentos
comerciais onde o consumidor tenha acesso direto ao produto, sem intervencdo do comerciante, mediante a
impressao ou afixacdo do preco do produto na embalagem, ou a afixacdo de cddigo referencial, ou ainda,
com a afixacédo de codigo de barras. Paragrafo unico. Nos casos de utilizagao de cddigo referencial ou de
barras, o comerciante devera expor, de forma clara e legivel, junto aos itens expostos, informacao relativa ao
preco a vista do produto, suas caracteristicas e codigo. Art. 3° Na impossibilidade de afixagcdo de pregos
conforme disposto no art. 2°, é permitido o uso de relac6es de precos dos produtos expostos, bem como dos
servigos oferecidos, de forma escrita, clara e acessivel ao consumidor. Art. 4° Nos estabelecimentos que
utilizem cddigo de barras para aprecamento, deverao ser oferecidos equipamentos de leitura 6tica para
consulta de preco pelo consumidor, localizados na area de vendas e em outras de facil acesso. § 1° O
regulamento desta Lei definira, observados, dentre outros critérios ou fatores, o tipo e o tamanho do
estabelecimento e a quantidade e a diversidade dos itens de bens e servi¢os, a area maxima que devera ser
atendida por cada leitora Gtica. 8 2° Para os fins desta Lei, considera-se area de vendas aquela na qual os
consumidores tém acesso as mercadorias e servigos oferecidos para consumo no varejo, dentro do
estabelecimento. Art. 5° No caso de divergéncia de pre¢os para o0 mesmo produto entre os sistemas de
informacéo de precos utilizados pelo estabelecimento, o consumidor pagara o menor dentre eles. Art. 6°
(VETADO) Art. 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacédo. Brasilia, 11 de outubro de 2004; 183°
da Independéncia e 116° da Republica. LUIZ INACIO LULA DA SILVA Marcio Thomaz Bastos



