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EXMO. SR. DR. JUIZ DE DIREITO DA .... 2 VARA CIVEL DA COMARCA DE ...., ESTADO DO .... A
COORDENADORIA ESTADUAL DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCONY/...., 6rgédo da
administracdo publica direta do Estado, pertence & SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTICA E DA
CIDADANIA - SEJU, instituida pela Lei n® 9.609/91 e regulamentada pelo Decreto n° 609/91, neste ato
representada por .... (qualificacéo), por seus advogados ao final assinados (também integrantes do
PROCON/PR), vem a Vossa Exceléncia propor ACAO CIVIL COLETIVA DE INDENIZACAO em face de ....,
pessoa juridica de direito privado, CGC/MF n° ...., com sede na ...., aduzindo para tanto as seguintes razdes:
1. Preliminarmente, gostariamos de tecermos algumas consideracdes no tocante a legitimidade do
PROCON/.... para propor a presente medida judicial. 1.1. O Cddigo de Defesa do Consumidor - Lei n°
8.078/90 - pretendeu estender a varias entidades a possibilidade de promover a Defesa dos Interesses e/ou
Direitos dos Consumidores a fim de garantir instrumentos céleres e eficazes para a resolu¢édo das violagbes
que, por certo, ocorrem no dia a dia. 1.2. Para tanto, e dentro da filosofia do CDC, ao PROCON/.... foi
conferida legitimidade para que efetuasse a defesa dos interesses e/ou direitos dos consumidores em juizo a
titulo coletivo, conforme dispde o artigo 82 do CDC. Vejamos: "Artigo 82: Para o fim do artigo 100, paragrafo
Unico, séo legitimados concorrentemente: | - .... Il - ... lll - As entidades e 6rgédos da administracéo direta ou
indireta, ainda que sem personalidade juridica, especificamente destinados a Defesa de Direitos Protegidos
por este Codigo;" 1.3. Cabe ressaltar que a remisséo feita pelo artigo 82, de maneira como se encontra
grafada, ndo corresponde a realidade, tratando-se de "EVIDENTE ERRO NA REMISSAQ": "O ARTIGO 81,
PARAGRAFO UNICO E O DISPOSITIVO CORRETO. E MANIFESTO O ERRO TIPOGRAFICO, SENDO
CORRETO REMISSAO AO ARTIGO 81, PARAGRAFO UNICO, QUE CUIDA DA TUTELA COLETIVA DOS
INTERESSES E DIREITOS DOS CONSUMIDORES". (IN CODIGO BRASILEIRO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR, 3° EDICAO, EDITORA FORENSE UNIVERSITARIA, 1993, PAG. 508 E 509). 1.4. Por sua
vez, o artigo 81 do CDC possui a seguinte redac¢éo: "A DEFESA DOS INTERESSES E DIREITOS DOS
CONSUMIDORES E DAS VITIMAS PODERA SER EXERCIDA EM JUiZO OU INDIVIDUALMENTE, OU A
TITULO COLETIVO. PARAGRAFO UNICO - A DEFESA COLETIVA SERA EXERCIDA QUANDO SE
TRATAR DE: | - .... Il - INTERESSES OU DIREITOS COLETIVOS, ASSIM ENTENDIDOS, PARA EFEITOS
DESTE CODIGO, OS TRANSINDIVIDUAIS DE NATUREZA INDIVISIVEL DE QUE SEJA TITULAR GRUPO,
CATEGORIA OU CLASSE DE PESSOAS LIGADAS ENTRE SI OU COM A PARTE CONTRARIA POR UMA
RELACAO JURIDICA BASE; Il - INTERESSES OU DIREITOS COLETIVOS, ASSIM ENTENDIDOS OS
DECORRENTES DE ORIGEM COMUM." 1.5. A situacao féatica, objeto da presente medida judicial,
caracteriza-se por ser uma violacéo a direitos individuais homogéneos de todos os adquirentes de planos de
consorcio com a requerida, quando da desisténcia do grupo ou da impossibilidade de pagamento das
prestacdes. 1.6. Neste sentido, aponta o magistério de KATSUO WATANABE, registrado no libro "CODIGO
BRASILEIRO DE DEFESA DO CONSUMIDOR COMENTADO PELOS AUTORES DO ANTEPROJETQ",
enquadra-se na categoria de direitos individuais homogéneos aqueles "DECORRENTES DE ORIGEM
COMUM, PERMITINDO A TUTELA DELES A TiTULO COLETIVO". Ainda, segundo WATANABE, "ORIGEM
COMUM NAO SIGNIFICA NECESSARIAMENTE UMA UNIDADE FACTUAL OU TEMPORAL". 1.7. A origem
comum dos contratos de adeséo firmados entre os consumidores com a administradora de consorcio é



muito clara, estando este 6rgao habilitado a buscar a tutela coletiva para defender os direitos a eles
inerentes. 2. DOS FATOS 2.1. Desde a sua criacdo, o PROCONY/.... tem recebido diversas reclamacdes a
respeito da ndo devolucéo dos valores pagos corrigidos monetariamente, por parte das administradoras de
consorcios, aos consorciados/consumidores que porventur a desistiram ou tornaram-se inadimplentes em
seus respectivos grupos. 2.2. Diante desta situacao, o PROCON/.... procurou intermediar um acordo entre a
requerida e os consumidores a fim de que a devolucdo dos valores pagos fosse feita em condicdes
previamente acordadas, evitando, desta forma, demanda judicial. 2.3. Infelizmente a requerida ndo
manifestou disposi¢céo no sentido de devolver os valores pagos, recusando-se a firmar qualquer tipo de
acordo, pretendendo tdo somente devolver os valores pagos sem corre¢do monetaria. 2.4. E importante
ressaltar que, o alto indice de desi



