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PRESTACAO DE SERVICOS — ASSISTENCIA TECNICA - MARCA - INPI - PRODUTO

EMENTA
CONTRATO PARTICULAR DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA TECNICA Pelo presente
instrumento, de um lado, ...., pessoa juridica de direito privado, com sede e foroem .... - ...., narua ..... n°

....... , inscrita no CNPJ/MF sob o n° ...., por seus representantes legais infra-assinados, adiante denominada
simplesmente CONTRATANTE e de outro lado, a empresa ....., pessoa juridica de direito com sede e foro na
cidade de ...... - e arua..... no ... , inscrita no CNPJ/MF sob o n° ...., neste ato representada por seu(s)
s@cio gerente, ...., portador da carteira de identidade RG n° ..... e do CPF sob o n° ...., residente e
domiciliado a rua ..... n° ..., apto ... bairro ..., cidade de ..., estado ...., € por seu(s) ...., portador da carteira de
identidade RG n° ..... e do CPF sob o n° ..., residente e domiciliado a rua ..... n° ...., apto..... bairro...., cidade
de ...., estado .., infra assinado(s), adiante denominada simplesmente CONTRATADA, tém entre si justo e
acordado o presente CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA TECNICA, a se reger
pelas clausulas e condicdes a seguir descritas. 1. Condi¢des Basicas CLAUSULA PRIMEIRA - A
CONTRATANTE, é detentora dos direitos sobre a marca .... devidamente registrada no Instituto Nacional de
Propriedade Industrial - INPI, e coloca a disposicdo da CONTRATADA um conjunto de metodologias préprias
de assisténcia técnica aos produtos por elas fabricados, com o fim de obter éxito e qualidade na prestagdo
de servicos de assisténcia aos consumidores e revendedores durante e apds os periodos de garantia dos
respectivos produtos, e, paralelamente, como forma de difundir a marca e os negécios da CONTRATANTE.
Paragrafo Unico - A CONTRATANTE é empresa que tem por objetivo explorar a indUstria e o comércio de
aparelhos, motores, componentes e correlatos para a refrigeragdo e aquecimento, de fogdes e fornos a gas
e de aparelhos eletrodomésticos e industriais em geral, refrigeradores, aspiradores d e pd, enceradeiras,
maquinas de lavar, ejetoras de alta pressédo para limpeza de instalages, bem como pecas e produtos afins;
estando todos os seus produtos devidamente registrados junto ao INPl. CLAUSULA SEGUNDA - A
CONTRATADA, é pessoa juridica prestadora de servigos de assisténcia técnica, através deste instrumento
credenciada como Servigo Autorizado ...., com area de atuacao definida, porém, sem exclusividade,
responsavel pelo bom e adequado atendimento aos consumidores e revendedores dos produtos da marca
...., de acordo com as estipulacdes do presente instrumento, seus anexos, circulares, boletins técnicos e
manuais e, sobretudo, de acordo com as especificacdes do Codigo de Defesa e Protecdo do Consumidor
(Lei 8.078, de 11.9.90), obrigando-se a manter o mesmo padrao de qualidade no atendimento da
CONTRATANTE nos servigos prestados. 2. Perfil da Contratada CLAUSULA TERCEIRA - A CONTRATANTE
celebra o presente contrato "intuitu personae” com a CONTRATADA, a qual fica expressamente proibida de
proceder quaisquer alteragdes em seu contrato social, sem a expressa anuéncia da CONTRATANTE, a qual
possui preferéncia na compra de quotas sociais no capital social da CONTRATADA. Paragrafo Unico -
Qualquer alteracao a ser realizada no contrato social por parte da CONTRATADA, devera ser precedida de
prévia ciéncia a CONTRATANTE com prazo minimo de .... (.....) dias de antecedéncia, periodo em que a
mesma devera pronunciar-se. Paragrafo segundo - Em caso de ingresso, retirada ou falecimento de algum
sécio, ou na hipétese de qualquer altera¢@o no quadro societario da empresa sem a prévia ciéncia da
CONTRATANTE, ensejara a esta o direito de considerar o presente contrato Automaticamente rescindido, a
partir da data da ltima alterac&o contratual. Paragrafo terceiro - E obrigacdo da CONTRATADA fazer a
atualizacdo dos seus documentos cadastrais, sendo que, quaisquer alteracdes cadastrais sofridas pela
CONTRATADA deverao ser imediatamente comunicadas p or escrito a CONTRATANTE, visto que sera de
sua inteira responsabilidade o extravio de quaisquer materiais, documentos, pecas, etc., decorrentes da



auséncia de comunicacao prévia acerca de quaisquer mudancas que venha a sofrer. CLAUSULA QUARTA -
A CONTRATANTE e a CONTRATADA séo pessoas juridicas independentes e distintas e, estando, portanto,
a CONTRATADA, obrigada a cumprir todas as clausulas do presente instrumento, estando a
CONTRATANTE isenta de toda e qualquer responsabilidade por encargos e obrigacoes contraidas pela
CONTRATADA, seja de orde



