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EMENTA

EXCELENTISSIMO SENHOR DOUTOR JUIZ DE DIREITO DA ... VARA CIVEL DA COMARCA DE ... ... ,
brasileiro, aposentado, portador da CIC/RG sob n.° ..., inscrito no CPF/MF sob n.° ..., residente e domiciliado
na Rua ..., n.° ..., nesta capital, titular da linha telefénica: ...; ..., brasileiro, desempregado, portador da
CIC/RG sob n.° ..., inscrito no CPF/MF sob n.° ..., residente e domiciliado na Rua ..., n.° ..., cidade ..., estado
..., titular da linha telefdnica: ... e ..., brasileira, desempregada, portadora da CIC/RG sob n.° ..., inscrita no
CPF/MF sob n.° ..., residente e domiciliada na Rua ..., n.° ..., nesta capital, titular da linha telefénica: ..., vém,
respeitosamente, perante Vossa Exceléncia, através de seu advogado ao final assinado, propor a presente
ACAO DECLARATORIA DE ILEGALIDADE C/C REPETICAO DE INDEBITO, COM PEDIDO DE
ANTECIPACAO DE TUTELA. contra ..., pessoa juridica de direito privado, com sede na Rua ..., n.° ..., cidade
..., Estado ..., pelos fatos e fundamentos juridicos a seguir expostos: 1. DOS FATOS A parte autora € legitimo
titular da(s) linha(s) telefénica(s) acima relacionada(s), conforme demonstram os inclusos documentos.
Nessa qualidade, sempre efetuou pagamentos atinentes a referente a "assinatura basica de terminal
telefbnico" ou "assinatura bésica residencial". Ajuiza a parte autora presente acdo com o escopo especifico
de rever o servico telefénico prestado na regido sob jurisdicdo do resp. Juizo, pela ré, coadunando com os
ensinamentos da Constituicao Federal, e do Cédigo de Defesa do Consumidor. Desta forma, pretende a
parte autora obter provimento judicial que declare a ilegalidade da cobranca referente a "assinatura basica
de terminal telefénico", ou "assinatura bésica residencial”, tendo em vista a inexisténcia de prestagéo de
servigo neste sentido e, de lei especifica que justifique tal cobranga; Enfim, o que se busca do ponto de vista
juridico é a defesa do consumidor na &rea do servico telefénico, mesmo porque, apos a edi¢do e publicagao
do Cadigo de Defesa do Consumidor, sofre ainda ele com os desmandos e das praticas abusivas das
concessionarias do servigo telefénico, ndo coibidas pelo judiciario. A Lei Geral de Telecomunicacdes dispbs
em seu art. 5°, que a disciplina das relagGes econdmicas no setor de telecomunicagées, observar-se-a, entre
outros, o principio constitucional da defesa do Consumidor. Assim sendo, resulta evidente, por expressa
disposicao legal, que a aplicagédo do Codigo de Defesa do Consumidor na prestacéo dos servigos de
telefonia, ha de ser de forma imperiosa. Mensalmente, é cobrado e exigido unilateralmente pelas
concessionarias de seus titulares de cada ramal de linha telefénica, um valor inserto em sua fatura,
denominado "Assinatura Basica", sob 0 a argumento da garantia de da prestacéo continuada do servi¢o. No
entanto, como se vislumbra nado existe prestacao de qualquer servigo especifico e divisivel pela
concessionaria. Ao contrario, toda ligacao realizada é tarifada e todo o servi¢o adicional também é cobrado,
logo, inexiste qualquer justificativa para a cobranga da "Assinatura Mensal". Durante todo o periodo, a parte
autora pagou as suas contas telefénicas de acordo com os valores constantes das faturas emitidas
mensalmente, onde constam discriminadamente valores referentes a assinatura mensal da linha telefénica,
bem como aos servigos prestados pela Ré, tais como pulsos, ligagdes interurbanas, etc. Porém, a cobranca
do valor descrito como "assinatura mensal" é totalmente ilegal, pois inexiste qualquer previséo legal ou
contratual a respeito de tal 6nus. Deste modo, deve a requerida devolver todos os valores pagos pela parte
autora referente a assinatura mensal, eis que somente pode a companhia telefénica cobrar pelos servicos
efetivamente prestados, tais como pulsos, liga¢des interurbanas, e tantos outros servigos oferecidos pela
mesma. E de prudente arbitrio ressaltar que muitas vezes o valor da referida "assinatura mensal" é maior do



gue o valor cobrado pelas liga¢cbes efetuadas. A politica tarifaria da referida companhia telefénica esta
dificultando por demais 0 acesso da autora aos servi¢os prestados, pois esta pagando por servigo que nao
esta usufruindo e, na falta de lei expressa ou, de previséo contratual, o consumidor ndo € obrigado a pagar a
assinatura cobrada pela concessionaria. Ante tal ilegalidade, coube a parte autora ingressar com a presente
medida judicial, colimando a cessac¢éo da cobranca das referidas taxas, assim como a devolucao de tod



