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INSCRICAO INDEVIDA — EXISTENCIA DE OUTRA ANOTACAO EM SEU NOME - SE AFASTA A
PRESUNCAO DE PREJUIZO

RESUMO

- Pretende o apelante afastar a caracterizacdo do dano moral invocando duas excludentes de ilicitude: de
culpa exclusiva da vitima e de exercicio regular de direito. - Compulsando os autos, verifica-se que o Juizo
de primeiro grau reconheceu como negligente a conduta do apelante ao manter ilegalmente o nome do
apelado nos cadastros de restricao ao crédito, julgando procedente a demanda, mesmo diante da noticia da
existéncia de outras anotagcdes no nome do apelado. - Esclareca-se, inicialmente, que a ilicitude atribuida ao
apelante ndo se refere a inscricdo do nome do apelado nos cadastros de protecao ao crédito, mas sim a sua
manutencdo mesmo depois de paga a obrigacado. - Assim, sdo imprestaveis as excludentes de ilicitude
arguidas, pois ndo ha falar em culpa exclusiva da vitima pela manutencéo indevida do seu home nos
cadastros de restricao ao crédito, se sua obrigacédo era apenas pagar a divida, o que efetivamente fez. Pelo
mesmo motivo, também nédo ha falar em exercicio regular de direito. - Quanto a auséncia de prova dos
prejuizos experimentados pelo apelado, também néo assiste razao ao apelante. - Com efeito, a
reparabilidade do dano moral reside na verificacdo de uma circunstancia capaz de provocar na pessoa
perturbacdes psiquicas, em razao de atos ou fatos injustos, que atinjam sua moralidade, causando
constrangimentos, vexames, dores, sentimentos ou sensacdes negativas. Contudo, esta verificacéo é
notadamente dificil quando néo impossivel, 0 que nao impede sua reparacgéo, por forca de disposicao
constitucional. - CARLOS ALBERTO BITTAR bem ressalta essas circunstancias, estabelecendo uma
distincdo no ambito do dano moral: "As conseqiiéncias de fatos danosos podem produzir-se somente em
determinada faceta da esfera juridica lesada, ou refletirem-se por outras areas: assim, os danos morais
dividem-se em puros, ou diretos, e reflexos, ou indiretos, consoante se produzam e se esgotem em um
mesmo aspecto, ou decorram de anterior violagdo a outro (tome-se na primeira hipétese, a injiria que se
encerre no relacionamento entre o0 agressor e a vitima; na segunda, a perda de afeicdo de pessoa querida,
em virtude de descumprimento de obrigacédo contratual)* (CARLOS ALBERTO BITTAR. Reparacéo civil dos
danos morais. 3. ed. Sdo Paulo: Ed. RT, 1998. p. 52). - Assim, ha que se estabelecer uma distingédo, no
ambito do dano moral, entre determinadas situacdes em que o prejuizo é presumivel, sendo prescindivel a
prova para ensejar o dever de reparar - o chamado dano moral puro - e aquelas situacdes que dependem da
verificacdo dos reflexos do fato lesivo. - Neste &mbito, tem-se que o dano moral puro, ou direto, exaure-se
nas lesGes a certos aspectos da personalidade (v.g.: inscricdo indevida nos cadastros de restricdo ao
crédito, morte de um ente familiar, caltnia, difamacgé&o), ao passo que o dano moral reflexo, ou indireto,
depende da afericdo dos reflexos do ato lesivo, que constituem efeitos ou interpolacfes de atentados ao
patriménio do lesado. - O caso vertente trata da manutencao, reconhecidamente indevida, do nome do
apelado nos cadastros de restricdo ao crédito, tendo sido julgada procedente a demanda, mesmo
considerando a existéncia de outra restricdo. - Ora, a presunc¢ao de prejui zo, tipica do dano moral puro, ndo
se refere simplesmente ao abalo de crédito do ofendido, pois a manutengéo indevida da restricdo repercute
na mais diversificada gama de interesses da parte. - Obviamente que a circunstancia de multiplicidade de
anotacgOes é substancialmente relevante na fixagdo do quantum indenizatério, contudo néo afasta,
categoricamente, a caracterizacao da responsabilidade extracontratual, salvo se evidenciar a contumacia do
devedor, 0 que ndo é o caso, segundo se extrai dos autos. - Nesse sentido tem se posicionado a



jurisprudéncia, "verbis": "Dano moral - Cheque devolvido sem suficiéncia de fundos - Necessidade de
comprovacao do nexo causal entre o dano e a conduta do banco - O extravio de talonarios de cheques de
dentro da agéncia bancaria, com a posterior utilizacdo por terceiros, ocasionando a devolugéo das cértulas
por insuficiéncia de fundos e a conseqiiente inscricdo do nome do correntista no Serasa/SPC, da ensejo a
indenizacado por dano moral, j& que comprovados nos autos a conduta negligente do banco e o nexo causal
com os danos sofridos. O fato de o correntista ter outras anotagdes no SPC/Serasa nao

EMENTA

A existéncia de outra anotacdo do nome da apelante nos cadastros de restricdo ao crédito ndo afasta a
presuncao de prejuizo, tipica do dano moral puro, pois ndo se refere simplesmente ao abalo de crédito do
ofendido, na medida em que a inscri¢do indevida repercute na mais diversificada gama de interesses da
parte. - A circunstancia de multiplicidade de anotag@es repercute substancialmente na fixacdo do "quantum"
indenizatério, contudo, ndo afasta, categoricamente, a verificacdo do dano moral indenizével, salvo se
evidenciar a contumacia do devedor, devendo ser reduzida a verba indenizatoria.
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