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RESUMO

- ..., Observo que, na espécie, por se tratar de relagdo de consumo, a responsabilidade dos fabricantes e
fornecedores é objetiva, ndo havendo que se falar em culpa, nos termos do art. 12 e do art. 18, caput e § 60,
Il da Lei n® 8.078/90. - Entendo que n&o ha davida que o menor apelado ingeriu uma substancia estranha
contida no interior de uma lata de coca-cola. - Acompanho o entendimento do i. Magistrado de primeira
instancia e dos e. Representantes do Ministério Publico no sentido de que a prova testemunhal evidencia tal
fato, ocorrido durante o recreio escolar, em local publico e diante de varios colegas. O assistente de turno da
escola, encarregado da disciplina dos alunos, declara ter visto o apelado com uma lata de coca-cola nas
maos no momento do acidente, conforme depoimento de f.. - ........cccccceeeeen. - ..., ndo ha duvida de que o
menor ingeriu um objeto metalico contido na lata de coca-cola, engasgando, sofrendo falta de ar e corte
interno na garganta. - Ora, a ingestao de um objeto estranho contido em refrigerante, por si s, ocasiona
dano moral consistente na dor psicolégica e apreen sao de ndo se saber as consequiéncias danosas
possiveis a saude, além da quebra de confianca decorrente da ingestéo de bebida produzida sem
observancia do padrédo de qualidade - N&o se pode menosprezar o fato de que a inseguranca causada a
uma crianca de dez anos € ainda maior, pois, além da dor e do desconforto fisico, sofre grande preocupagéo
com a presenca de um objeto metalico em seu organismo. - A expectativa da necessidade de uma
intervencao cirdrgica também nédo pode ser ignorada como causa de grande aflicdo e sofrimento ao menor e
a seus pais. - Nao merece acolhida, portanto, a alegacao das apelantes de auséncia de dano indenizavel,
visto que os apelados foram vitimas de quebra de confianga e preocupacgdo com a integridade fisica e a
saude do consumidor, menor de idade. - Assim, acompanho entendimento exposto no parecer de f., emitido
pela i. Procuradora de Justica, no sentido de que "restaram comprovados o dano e 0 nexo causal,
configurando-se a responsabilidade civil das apelantes e o consequente dever de indenizar" (sic). - Em
casos analogos, extrai-se da jurisprudéncia: "INDENIZACAO - RELACAO DE CONSUMO -
RESPONSABILIDADE OBJETIVA - FATO DO PRODUTO - INGESTAO DE REFRIGERANTE COM GOSMA
ESVERDEADA - DANO MORAL - DEVER DE RESSARCIR. Diante da imposicéo pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor da responsabilidade objetiva, que dispensa a prova da conduta culposa do ofensor, para que
implique no dever de indenizar do fornecedor, deve o consumidor que pretende a reparacéo provar os danos
sofridos e 0 nexo causal. Sofre o consumidor que ingere refrigerante com gosma, consistente na presenca
de sujeiras amorfas no liquido, dano moral, decorrente da sensacao de repugnéancia e nojo, causadoras de
humilhag&o e vergonha, devendo ser indenizado pela fornecedora, em virtude da quebra de seu dever de
diligéncia na fabricagéo, colocando produto defeituoso, impréprio para o consumo, no mercado". (TAMG, 72
Cam. Civ ., Ap. Civ. n° 2.0000.00.400.619-7/000, Rel. Des. Vigoso Rodrigues, 06/11/2003, 26/11/2003).
"Indenizagéo - Responsabilidade Civil - Dano moral - Consumidor que ingere refrigerante com corpo
estranho, de aparéncia abjeta - Repugnéancia e transtornos psicossomaticos experimentados - verba devida -
Acéo julgada, em parte, procedente - Improvimento ao recurso - "Sofre induvidoso dano moral, susceptivel
de reparacao, o consumidor que ingere refrigerante com corpo estranho, cuja aparéncia abjeta lhe provoca
repugnancia e transtornos psicossomaticos." (TJSP, 62 C. Dir. Publ., Ap., Rel. César Peluso, j. 21.12.1999,



JTJ-LEX 230/96). "Responsabilidade civil - Acidente de consumo - Responsabilidade pelo fato do produto. E
objetiva a responsabilidade do produtor na hipétese de acidente de consumo. Responde, assim, perante o
consumidor ou circunstante, fabrica de refrigerante em razéo do estouro de vasilhame, ocorrido em
supermercado. Nao é o comerciante terceiro, ao efeito de excluir a responsabilidade do produtor... ainda que
o fosse, incumbe ao fabricante a demonstragéo inequivoca de que o defeito inexistia no produto, a
caracterizar e

EMENTA

A ingestdo de um objeto estranho contido em refrigerante ocasiona dano moral consistente na dor
psicolégica e apreenséo de ndo se saber as conseqiiéncias danosas possiveis a salde, além da quebra de
confianca decorrente da ingestédo de bebida produzida sem observancia do padréo de qualidade. - Em se
tratando de relagdo de consumo, a responsabilidade dos fabricantes e fornecedores é objetiva, ndo havendo
gue se falar em culpa (art. 12 e do art. 18, caput e § 6°, Il da Lei n°® 8.078/90). - O arbitramento dos danos
morais € ato do juiz, que deve observar as circunstancias peculiares da espécie e fixa-los com razoabilidade,
segundo os critérios de carater pedagdgico e compensatoério, sem proporcionar enriguecimento ilicito ou
aviltar o patriménio ideal da pessoa ofendida.
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