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RESUMO

- Cinge-se a controvérsia a verificar a ocorréncia de dano moral indenizavel, bem como a proporcionalidade
do quantum indenizatdrio fixado pelo Tribunal de origem para fins de compensacgéo por danos morais, por
injusta recusa de cobertura do seguro de saude. |. Da existéncia de dano moral indenizavel - A
jurisprudéncia do STJ é unissona quanto ao reconhecimento de dano moral "in re ipsa" nas hipdteses de
atraso injustificado ou injusta recursa de cobertura por planos de salde. - Desse modo, comprovada a
injusta resisténcia a cobertura de procedimento cirdrgico, como consignado pelo TJ/AL na hipétese dos
autos. devida sera a indenizacdo. Nesse sentido: AgRg no AREsp 161.056/SP, de minha relatoria, 32 Turma,
DJe 14/02/2013; e AgRg no AREsp 154.802/CE, Rel. Min. Antonio Carlos Ferreira, 42 Turma, DJe
11/12/2012. - Logo, ndo merece reforma o acordéo de origem quanto ao ponto, porquanto se encontre em
consonancia com o entendimento jurisprudencial do STJ. Il. Da quantum indenizavel - Ao fixar o valor devido
a titulo de indenizacéo para fins de compensacéo de danos morais, o TJ/AL utilizou-se do valor dos
materiais cirirgicos para determinacéo o pagamento do décuplo deste valor. Isso porque a injusta
resisténcia em prestar cobertura do procedimento médico necessério pelo plano de salde teria decorrido do
alegado excesso do valor cobrado a titulo de materiais cirdgicos. - De fato, indene de davida a necessidade
de se arbitrar valor proporcional e estritamente adequado a compensacao do prejuizo extrapatrimonial
sofrido e ao desestimulo de praticas lesivas. Por outro prisma, a compensacéao financeira arbitrada nao pode
representar enriquecimento sem causa, ou seja, a quantia deve também ser moderada em virtude da
capacidade econdmica da vitima. - Na hip6tese dos autos, tem-se, de um lado, uma instituicdo prestadora de
plano de saude; de outro, pessoa natural em estado de extrema fragilidade diante, no aguardo para
realizacdo de cirurgia em virtude de discussédo em relacéo ao valor dos materiais necessarios que somavam
R$ 4.600,00 (quatro mil e seiscentos reais). - Em rapida pesquisa jurisprudencial, verifica-se que o STJ vem
ratificando indenizacdes para compensacéo por danos morais decorrentes de de descumprimento de
contratos de plano de saude que variam de R$ 10.000,00 a R$ 32.000,00 (AgRg no AREsp 154.802/CE,

Rel. Min. Antonio Carlos Ferreira, 42 Turma, DJe 11/12/2012; AgRg no AREsp 200.984/SP, Rel. Min. Raul
Aradjo, 42 Turma, DJe 13/11/2012; AgRg no Ag 1.215.680/MA, Rel. Min. Maria Isabel Gallotti, 42 Turma, DJe
03/10/2012; AgRg no REsp 1.229.448/MA, Rel. Min. Paulo de Tarso Sanseverino, 32 Turma, DJe 16/10/2012;
AgRg no AREsp 235.269/RJ, Rel. Min. Raul Araujo, 42 Turma, DJe 25/10/2012; entre outros). - Deve-se ainda
tomar em considerag¢éo que o ato ilicito torna-se mais grave e reprovavel quando a discussdo acerca da
liberacéo para realizacé@o de procedimento tem por fundamento o valor dos materiais que sequer alcan¢cam
soma absurda "primo ictu oculi". Ademais, apesar do longo periodo de vinculacéo e contribui¢cdo do recorrido
para com o plano de salde, o procedimento somente foi realizado apo6s a determinacgéo judicial para tanto.
Diante da gravidade do ato ilicito praticado, o valor da indenizag&o arbitrada deve refletir as peculiaridades
da hipétese, garantindo-se que a sancao civil alcance também seu caréater pedagdgico, razées pela qual
arbitro o valor de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) a titulo de compensac¢é&o de danos morais. - Forte nessas
razBes, CONHECO do recurso especial e DOU-LHE PARCIAL PROVIMENTO, para reduzir o valor da
indenizacao, por considerar suficiente e necessario o valor de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) para fins de



compensagéo de danos morais. Este valor devera ser acrescido de corre¢cdo monetaria, a partir dessa data,
e juros moratorios de 0,5% (meio por cento) na vigéncia do CC/16 e 1% (um por cento) ao més na vigéncia
do CC/02, incidentes desde o evento danoso (Sumula 54/STJ). Ac. de 23-04-2013 DJ de 02-05-2013 (Reg.
n° 2011/0171785-0) Arquivo do EMFOR, STJ/N 7668 EMENTARIO FORENSE. Abril, 2013. Ano LXV. N° 773
jeam

EMENTA

Embora geralmente o mero inadimplemento contratual ndo seja causa para ocorréncia de danos morais, é
reconhecido o direito a compensac¢éo dos danos morais advindos da injusta recusa de cobertura de seguro
salide, pois tal fato agrava a situacao de aflicdo psicologica e de angustia no espirito do segurado, uma vez
gue, ao pedir a autorizacéo da seguradora, j4 se encontra em condi¢ao de dor, de abalo psicolégico e com a
salide debilitada. - O arbitramento da indenizacao em valor correspondente ao décuplo do valor dos
materiais utilizados na cirurgia, entretanto, ndo guarda relacéo de razoabilidade ou proporcionalidade,
devendo ser reduzido.



