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TRATAMENTO ORTODONTICO — OBRIGACAO CONTRATUAL DE RESULTADO

RESUMO

e - Quanto aos cirurgibes-dentistas, a responsabilidade é acentuadamente objetiva, cabendo
a indenizacéo pelos prejuizos que causarem. A profissdo ndo esta ligada a situacdes tdo insondaveis e
aleatdrias como a do médico, que nem sempre permitem um diagndstico exato e preciso. Dai, pois, se inferir
gue a obrigacéo revela-se por esséncia de resultado. Com efeito, os varios procedimentos seguem uma
regularidade repetitiva, envolvendo situagdes iguais e definidas, como a obturacdo de caries e tratamento de
canais, a extracao de dentes, a limpeza de gengivas, a colocagéo de aparelho dentario corretivo, a retirada
de raizes, a remocgéo de tartaro, o implante de proteses, a reparagéo, a intorducéo de ‘'jaqueta’ ou pivot, a
cura de abscessos ou acumulos de pus e cavidades decorrentes de processo inflamatério, dentre outras
espécies de anomalias. [...] Em suma, domina a obrigacao de resultado, com alto teor de fundo estético,
comportando a indenizagéo por dano material e moral sempre que deficientemente feito o trabalho, ou
acarretar um processo demasiado doloroso desnecessariamente, por falta de aptiddo ou competéncia
profissional. Nao é incomum, porém, a obrigacdo de meio, especialmente nas restaura ¢des complexas, ou
nas inflamag¢8es agudas, na restauracdo de nervos e da estrutura 6ssea, na doenca periodontal aguda em
gue se procede a cirurgia no 0sso onde esta implantado o dente e atingindo a formagéo ligamentar que
envolve inclusive a gengiva, tendo o cirurgido-dentista utilizado a técnica comum e disponivel pela ciéncia.
(RI1ZZARDO, Arnaldo. Responsabilidade Civil. 3 ed. Rio de Janeiro: Forense, 2007, p. 339) 4.2. No caso, 0
acoérdao recorrido registra que, além de o tratamento nao ter obtido os resultados esperados, "foi equivocado
e causou danos a autora, tanto é que os dentes extraidos terdo que ser recolocados”. - Igualmente, pondera
gue o réu nao refuta, em sua contestagdo, que o tratamento ndo obteve bons resultados, ndo provando que
isso ocorreu por culpa da autora. - Com efeito, em sendo obrigacdo de resultado, tendo a autora
demonstrado ndo ter sido atingida a meta avencada, ha presuncéo de culpa do profissional, com a
consequente inverséo do 6nus da prova, cabendo ao réu demonstrar que ndo agiu com negligéncia,
imprudéncia ou impericia, ou mesmo que o insucesso se deu em decorréncia de culpa exclusiva da autora:
5. A ACAO INDENIZATORIA E O ONUS DA PROVA. - O direito processual civil distribui o 6nus da prova, de
acordo com o art. 333 do Cdédigo de Processo Civil, da seguinte maneira: a) ao autor da acdo cabe provar o
fato constitutivo do seu direito, isto €, o fato juridico com que sustenta a pretensédo deduzida em juizo contra
0 réu; b) ao réu toca provar o fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor, ou seja, se 0 réu
admite ter ocorrido o fato invocado pelo autor, toca a ele, contestante, provar o fato superveniente que afirma
estar impedindo a ocorréncia do efeito afirmado pelo adversério. Aplicando-se estas regras a uma acao
comum de indenizacéo por descumprimento de contrato de resultado, ficara a cargo do autor a prova: a) do
descumprimento do ¢ ontrato; b) do prejuizo sofrido; e ¢) do nexo causal entre este e o descumprimento da
obrigacdo; Nao se exige prova da culpa do inadimplente, porquanto esta se revela implicita na inobservancia
do dever de realizar a prestacao contratual. Com efeito, para o direito civil, a culpa é sempre a omisséo de
uma cautela que o agente necessariamente deveria observar. E porque a conduta ndo observou a cautela
exigivel, tornou-se "censuravel" ou "reprovavel”, devendo o agente responder pela reparacao do prejuizo que
adveio para a vitima do ato injuridico praticado. No caso da violagcao do dever contratual, ndo tem a vitima
que provar a culpa do inadimplente porque decorre ela naturalmente do proprio desrespeito ao dever de



cumprir a obrigacdo negocial. Pode, eventualmente, o devedor alegar que malgrado o ndo cumprimento
Objetivo da prestacéo, o evento ndo lhe pode ser imputado porque provocado por caso fortuito ou por ato do
préprio credor. Se isto acontecer, estara invocando fato modificativo ou extintivo do direito normal do
contratante que prop0s a acdo. O 6nus da prova sera do réu e ndo do autor, segundo o art. 333, Il, do Codi

EMENTA

As obriga¢fes contratuais dos profissionais liberais, no mais das vezes, sdo consideradas como "de meio",
sendo suficiente que o profissional atue com a diligéncia e técnica necessarias, buscando a obtengéao do
resultado esperado. Contudo, ha hip6teses em que o compromisso é com o "resultado”, tornando-se
necessario o alcance do objetivo almejado para que se possa considerar cumprido o contrato. - Nos
procedimentos odontolégicos, mormente os ortoddnticos, os profissionais da salde especializados nessa
ciéncia, em regra, comprometem-se pelo resultado, visto que o0s objetivos relativos aos tratamentos, de
cunho estético e funcional, podem ser atingidos com previsibilidade.



